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Le attività di CNA Bologna 
per il risparmio energetico

� Diffusione di informazioni, di strumenti analitici e di strumenti di prima 
valutazione mediante il proprio sito www.cnaenergia.it

� Realizzazione di incontri pubblici di informazione e sensibilizzazione
sul tema del risparmio energetico e dell’utilizzo delle fonti rinnovabili sul 
territorio provinciale

� Costituzione del Club Eccellenza Energetica, aperto ad imprese del 
settore dell’efficientamento energetico in grado di proporsi a clienti privati e 
imprese con affidabilità e competenza, grazie all’esperienza maturata e ad un 
costante percorso di aggiornamento e perfezionamento

� Progettazione di attività formative per la qualificazione delle proprie 
imprese operanti nel settore degli interventi di efficientamento energetico

� Creazione di una rete di sportelli informativi per il pubblico

� Erogazione di servizi utili (pratiche per beneficiare degli incentivi economici 
disponibili)

Con il contributo di:



Gli obiettivi del Club Eccellenza 
Energetica

•Sviluppare un sistema di offerta completa e 
integrata

•Promuovere operatori qualificati in grado di offrire 
un approccio consulenziale al cliente:

�indicazione sulle soluzioni più opportune

�sostegno per l’accesso agli incentivi

•Sensibilizzare l’opinione pubblica:

�per creare condizioni fertili per la diffusione del 
risparmio energetico

�per mettere i committenti in grado di valutare (e 
apprezzare) l’intervento di operatori qualificati



Il marchio

Marchio collettivo

dedicato a contraddistinguere le imprese associate

che effettuano interventi di efficientamento energetico

e che rispondono a specifici requisiti

di ingresso e di mantenimento



Le imprese del Club Eccellenza 
Energetica

Componenti della filiera integrata orizzontale: imprese 

specializzate nelle diverse attività che compongono una commessa di 

“intervento energetico”:

�Tecnici (attività di analisi, progettazione, certificazione)

�Imprese del settore edilizia

�Imprese del settore impianti

�Imprese del settore serramenti

Requisiti di ingresso:Requisiti di ingresso:
- settore di attività compatibile
- competenze / qualifiche di base
- autocertificazioni di conformità
- sottoscrizione di impegni e principi

Requisiti per la permanenza:Requisiti per la permanenza:
-mantenimento requisiti di ingresso
- rispetto degli impegni
- qualità degli interventi



Le relazioni con i fornitori di 
materiali e impianti

Attivazione di rapporti diretti con fornitori di tecnologie e materiali

impiegati negli “interventi energetici” come strategia per:

trasferimento di 
informazioni tecniche:
-per migliorare la fase 
applicativa
-per presentare nuovi 
prodotti

collaborazioni operative 
per adattamenti / 
soluzioni specifiche:
trovare sistemi di 
adattamento e 
perfezionamento di soluzioni 
esistenti

sviluppo di convenzioni 
di fornitura finanziamenti per 

iniziative del Club



Le relazioni con gli enti di 
ricerca

Attivazione di rapporti diretti con gli organismi di ricerca impiegati 

nello studio delle problematiche energetiche e nello sviluppo di strumenti e 

tecnologie funzionali agli “interventi energetici” come sistema per:

anticipare lo sviluppo di 
nuove soluzioni

realizzare progetti di 
innovazione

realizzare percorsi 
formativi altamente 
qualificati collaborare per attività 

sperimentali



Le relazioni con i potenziali 
clienti

Attivazione di rapporti, diretti e indiretti, con i potenziali 

realizzatori di interventi di miglioramento energetico (cittadini, 

imprese) come azione di sensibilizzazione al tema del risparmio 

energetico:

gli Sportelli Informativi 
(Ozzano, Casalecchio, …) le iniziative pubbliche sul 

territorio

il sito web
www.cnaenergia.itwww.cnaenergia.it

gli incontri mirati con i 
portatori di interesse

(Pubblica Amministrazione, 
Associazioni consumatori, 

condomini)

le pubblicazioni 
informative (brochure, 
house-organ, stampa, …)



I servizi del sistema CNA per 
il completamento dell’offerta

CNA di Bologna:

� Consulenza per le pratiche di accesso agli incentivi (detrazioni fiscali 
del 36% e 55%; Conto Energia)

SERFINA:

� Consulenza per accesso al credito; assistenza per la partecipazione a 
bandi di finanziamento pubblico

ECIPAR:

� Realizzazione percorsi di formazione tecnico – manageriale rivolti a 
imprenditori e dipendenti

ESCO:

� Leasing energetico per la realizzazione degli interventi



Erogazione di un servizio informativo gratuito sulle diverse possibilità di 
intervento relativamente a:

Tecnologie applicabili

Forme di incentivo disponibili

Prodotti di finanziamento e assicurativi fruibili

Gli Sportelli informativi
per il Risparmio Energetico

Obiettivi del servizio: 

• Sensibilizzare l’opinione pubblica sull’opportunità del risparmio energetico e 
dell’utilizzo di fonti energetiche rinnovabili (e sulle positive ricadute anche in termini 

ambientali)

• Rispondere a dubbi o approfondire questioni di interesse, per poter passare dalla 
teoria alla pratica

• Favorire l’incontro con operatori competenti e affidabili per ottenere anche 
valutazioni economiche



Gli Sportelli informativi
per il Risparmio Energetico

Modalità organizzative: 

1) Raccolta delle richieste di fruizione del servizio da 
parte dei referenti degli sportelli comunali di relazione 
con il pubblico o delle sedi territoriali di CNA

2) Organizzazione di appuntamenti individuali
(nell’ambito di giornate tematiche) o di seminari di 
approfondimento a cura di CNA Bologna



Gli Sportelli informativi
per il Risparmio Energetico

Gli argomenti trattati: tecnologie applicabili per il risparmio energetico

�Impianti e sistemi per la climatizzazione

�Sistemi di illuminazione ad alta efficienza

�Tecniche di coibentazione degli edifici

�Impianti di cogenerazione /trigenerazione

�Motori ad alta efficienza e inverter

�Pannelli solari fotovoltaici

�Pannelli solari termici

�Pompe di calore geotermiche

�Impianti a biomassa

�Impianti eolici di piccola taglia

�Impianti idroelettrici di piccola taglia

Sistemi ad alta efficienza per la 
riduzione dei consumi energetici

Impianti per lo sfruttamento delle 
fonti energetiche rinnovabili

Aspetti tecnologici, valutazioni di fattibilità 
e dimensionamenti di massima
Aspetti tecnologici, valutazioni di fattibilità 
e dimensionamenti di massima



Gli Sportelli informativi
per il Risparmio Energetico

Gli argomenti trattati: strumenti di sostegno alla realizzazione degli investimenti per il 
miglioramento energetico

�Sgravi fiscali

�Tariffe incentivanti

�Sistemi a sostegno dell’autoproduzione
energetica (SSP)

�Certificati verdi

�Certificati bianchi

�Contributi in conto interesse

�Contributi in conto capitale

Tipologie di incentivo di applicazione 
generale

Forme di sostegno eventualmente definite 
dalle Amministrazioni Locali

Sistemi di incentivo locale

Ambiti di applicazione, beneficiari, 
tipologie ed entità del sostegno, 
procedure, termini

Ambiti di applicazione, beneficiari, 
tipologie ed entità del sostegno, 
procedure, termini

Prodotti messi a punto dai partner di 
progetto

Prodotti finanziari ed assicurativi



Il sito CNA-Energia

Il sito web sviluppato da CNA Bologna ha lo scopo di diffondere informazioni a 
tutti gli interessati all’argomento del risparmio energetico (come “fruitori” e 
come “operatori”)

In relazione agli utenti degli sportelli informativi il sito può servire:

-come elemento di prima informazione per poter utilizzare il servizio dello 
sportello come momento di approfondimento e di valutazione più operativa e 
personalizzata

-per recuperare, attraverso il download delle schede tematiche pubblicate, le 
informazioni ricevute durante gli appuntamenti

-per conoscere nuove iniziative di informazione pubblica realizzate da CNA

www.cnaenergia.itwww.cnaenergia.it



Grazie per l’attenzione!Grazie per l’attenzione!

Per informazioni:

Carlotta Ranieri
Politiche Ambiente Energia

CNA Bologna

www.cnaenergia.it


