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Perartigiani e Pruidl futuro é ancoraincerto. Lo spiegal ‘Barometro della crisi”, un'indagine condotta dalla Cna

POORURLLERNRNAS

il

CHRISTIAN BENNA

Milano

rtigiani e piccoli imprendi-
A§0ﬂ nonlicenziano.Neppu-
einmezzoallagrande crisi.
Madevono fareiconticonvolumi
d’affariin calo che paralizzano gli
investimenti, un accesso al credi-
to che procede asinghiozzo e una
domanda interna ancora a rilen-
to. Per tirare avanti percio sinavi-
ga a vista, puntando sulle eccel-
lenze dei prodotti e sul saper fare.
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Ripresaal rallentatore
mal’occupazione tiene

Volumi d’affari ancora in calo, investimenti al minimo, credito difficile e domanda con il freno tirato sono
i problemi che complicano la situazione. Le aziende resistono grazie all’alta qualita dei loro prodotti

Eunaripresacol Letabelle
freno tirato qui accanto
quella delle Pmi elaborate

che si affaccia- |" d."ad'.’?;“?‘:‘: ‘.:NA dallaricerca
no al 2010 se- ndice di fiducia delle imprese o J¥aCna
condo “Baro- 0 R sion “Barometro
metro della cri- -5 della crisi”
si”, l'indagine -10 L. fannoil punto
della Cna, la 5 Lot sulla situazio-
confederazione B ne attuale e
nazionale del- / sul futuro
I’artigianato, 25 delle Pmi
che tasta rego-  -30 i

larmente la sa- -35 )

lute delle picco- IVtrim'08  Itim'09  IItim.'09  IIltrim.'09. IV tim. 09 I trim."10

le e micro im-

preseitaliane.

Anche nel quarto trimestre
2009 si sono protratte le difficolta
delsistemaPmiltalia. Tantochela
boccata d’ossigeno di un Pil in
crescita, +0,6%, nel terzo trime-
stre, sfiorasenzarisollevare micro
e piccole imprese. Stando alla ri-
cercal'indicatore della produzio-
ne segna ancora profon-
dorosso, conunsaldo tra

Soloil 12%

«GlieffettidellacrisisullePminon
sisono ancora attenuati. O alme-
nonon quanto cisiattendeva. So-
lounaminoranzaeriuscitaad ag-
ganciare laripresa. Il resto fa fati-
ca.Eleaspettative peril2010sono
tutte all'insegna dell'incertezza».

L’ennesimo semestre
di passione per le Pmi e

giudizi negativi e positivi ; documentato anchedalla

amenodiciotto. Unvalo- . 98l jicerca di Unioncamere

rechemiglioradiseipun- intervistali |4 natalita e mortalita

tiilprecedente consunti- . ha deciso delle aziende. A fronte di

vomacherisultabenaldi diSpendereper leggero miglioramen-
nuovi impianti

sotto rispetto alle attese
dell'ultima rilevazione
(—5).So0loil17% delleimpresein-
terpellatodichiaradiaveraumen-
tato gli ordinativi. Il basso utilizzo
della capacita produttiva e la de-
bole domandainterna tengono al
palo gli investimenti. 1145% delle
impresedichiarachemetterama-
no al portafogli perla spesain be-
nistrumentali, madiquestesoloil
12% lo fara per nuovi impianti.
Un quadro a tinte grigie che
inevitabilmente si abbatte sulla
redditivita aziendale, con un utile
lordo ancora negativo per buona
parte delle imprese. Spiegano gli
autori del “Barometro” di Cna:

togenerale, leimpresear-
tigiane sono rimaste in-
dietro. Infatti, a fine 2009, nono-
stante il saldo complessivo di
17.385 imprese (pari a un tasso di
crescita dello 0,28% il pit basso
dal2003), quello delle Pmiartigia-
neerisultatoperlaprimavoltane-
gativo (—15.914), riflettendo la
crescitadelle cessazioni (+3,7%) e
la forte diminuzione delle iscri-
zioni (—13,5%) rispetto al 2008.
Solo nel comparto alimentare si
registra un saldo positivo del vo-
lume affari. Gli altri settori, sia in-
dustriali sia dei servizi, appaiono
invece accomunanti da contra-
zioni delle vendite di ordine infe-

riore a quelle registrate nel prece-
dente trimestre.

Sul versante occupazionale ar-
rivano invece notizie positive. Il
dato incoraggiante riguarda la
frenata della caduta delle ore la-

Gli impieghi verso il settore produttivo in Italia

Variazioni % tendenziali
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vorate, con l'indicatore che recu-
pera 5 punti rispetto alla prece-
dente rilevazione, attestandosi a
meno 16. L'80% delle imprese in-
tervistate dice dinon aver alterato
I'organico aziendale. Precisano

Produzione, l'indice riprende quota
lo rivelano le stime di Confindustria

Milano

della produzione industriale dello 0,8%

Conﬁndustria stima in gennaio un recupero

mensile che compensa il calo dello 0,7% di
dicembre sunovembre (datoIstat). Rimane anco-
raampio il gap dal picco di attivita pre-crisi (aprile
2008):-21,5% in gennaio. Molto modesto (+5,3%)
ilmiglioramentodaiminimidimarzo2009.Lapro-
duzione proseguelungo un percorso digradualee
discontinua risalita. Nel primo trimestre 2010 si
delinea uno scenario piu favorevole, dopo la con-
trazione del quarto trimestre 2009 (-0,8% sul ter-
z0).In gennaijo il relativo indice Pmi si & portato ai
massimidal settembre 2007 (a55,1,da54,5): unri-
sultato positivo per il quarto mese consecutivo.

Famiglie produttrici

Fonte: Barometro CNA

Imprese non finanziarie
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w
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ancora alla Cna: «Si tratta di pic-
cole aziende con meno di 15 di-
pendenti, maforti diun’eccellen-
za nei processi produttivi. Anche
inmomenti di crisi prevalelasoli-
darieta e la consapevolezza che
certe capacita non si possono so-
stituire in fretta». E proprio dalla
qualita, dalle eccellenze Pmi, che
si puo ripartire, secondo Marina
Puricelli, responsabile piattafor-
ma Pmi della Sda Bocconi. «Lo
scenario e forse ancora grigio» di-
ce «Ma se poi si va a guardare nei
capannoni, anche di comparti
particolarmente colpiti,

come il tessile e il metal-

sociazioni di categoria e un cam-
pione di oltre 6mila piccoli im-
prenditori, si registra una signifi-
cativainversione ditendenzadel-
I'indice difiduciatraisettorimer-
ceologici. Il commercio al detta-
glio,inrisalitadi6 puntirispettoal
2008, & piti ottimista del commer-
cioall'ingrosso cheinvece haper-
so4 punti. L'industria, conun gap
di 7 punti, emerge invece come il
comparto meno fiducioso in as-
soluto. Laveraripresaarriveraso-
loafine2010.Lodiconoidatidiun
sondaggio internazionale Kpmg,
secondo il quale il 44% delle Pmi
europe intravede la svolta entro
dodicimesi.

Per quanto riguarda I'Italia, lo
studio offre un quadroin “chiaro-
scuro”.1160% delleimpreseitalia-
ne comprese nel campione pre-
vede l'uscita dal tunnel gia per la
fine del 2010. O perlomeno, se-
condo il 71% delle aziende, si
aspetta buone prospettive per i
prossimi 12 mesi. Per Luca Fer-
ranti, partner Kpmge curatore dei
risultati italiani dello studio, «la
capacita di innovare e la qualita
delprodottosonodasempreleca-
ratteristiche che hanno consenti-
toalleimpreseitaliane delMiddle
Marketdieccellere. Equindiinco-
raggiante riscontrare quest’at-
tenzioneperlaqualitadel prodot-
to. Laricerca, in questo senso, di-
mostra che gli imprenditori nel
nostro Paese hanno ancoravoglia
dirischiare».Sel’occupazionetie-
ne tuttavia non ci saranno nuove
assunzioni. Solo il 10% delle im-
prese conta dirafforzarel’organi-
co.Ingenerale, ¢ diffusala consa-
pevolezza che per recuperare
competitivita saranno necessari
interventisul modello dibusiness

ed importanti processi di
ristrutturazione.

&6 H
meccanico, si trovano Inquei Un altro tema che oc-
fior di imprese che lavo- capannoni cupa un posto di primo
rano bene e guadagnano Ia:!qrano fior piano riguarda il credito.
mercato. Bisogna quindi 0 ||mgrese Per il 44% delle imprese
distinguere. Molti terzisti ¢ en%::c:t%ﬁam italiane, quello dell’ac-

sono stati travolti dalla
crisi. Altre aziende, che
hanno diversificato, puntando su
qualita einnovazione, pur paten-
do, oggi, si propongono piu forti
sui mercati».

Nonmanca, comunque, chiin-
travede una svolta. Stando a
un’indagine Unicredit, commis-
sionataapiudi200tra Confidi, as-

cesso a nuove fonti di fi-
nanziamento rimane un
aspetto cruciale per ripartire. 11
46% delle imprese, non si aspetta
cambiamenti nella disponibilita
del sistema bancario a concedere
nuovo credito, mentre il 20% si
aspetta difficolta maggiori ed il
34% un miglioramento.
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ADRTIANO BONAFEDE

Roma

i,loso. Tuttisiaspettanola

' Sripresa nel corso del 2010.
Secondo i darti in nostro

possesso in effetti e gia in atto. Pur-
troppo si tratta di un processo che,
contrariamente a quel che ci atten-
devamo qualche mese fa, si sta rive-
lando pili lento del previsto». Non &
pessimista Ivan Malavasi, presiden-
te della Cna, una delle due grandi
confederazioni delle imprese arti-
giane, Ma neppure, stando ai dati
che sono emersi fi-
nora, neppure mol-

Parla I"a_“ to ottimista.
Mal@vasb Ma, insomma,
presulent? quando potremo
ﬂ:ﬂfn?t';?i dire di essere usciti
o, dalguado?
penalizzati «Dai dati in no-

Stro possesso, pre-
vediamo che la svolta vera e propria
avverra dal secondo semestre in poi.
Anche adesso ci sono segnali positi-
vi,masistarisalendolachinapitulen-
tamente di quanto le nostre stesse
imprese ciindicavano qualche mese
fa e di come forse aviemmo voluto».

Dachecosaedachiétrainatalari-
presa?

«Dalla Cina e dalle aree asiatiche,
in parte anche dagli Usa. L'Europa
invece staancoraarrancando el'Ita-
lia pit1 di altri paesi».

La crisi ha toccato tutti i settori
dell’artigianato o alcuni in partico-
lare?

«Tuttii comparti, ovviamente, so-

LUIGIDELL’OLIO

Milano

eno utili per le casse fa-

M miliari e meno investi-
menti sui prodotti e i
processi, pur di mantenere in-
tatta la base occupazionale. E
un atteggiamento diffuso in
questa fase ancora difficile per
I’economia tra le piccole e me-
dieimprese, strettetrale aspet-

“Puntiamo sul secondo semestre ”

lvan
Malavasi,
presidente
dellaCna

nostaticolpiti.bastipensarechenel-
I'ultimo trimestre del 2009 ¢’e unsal-
do negativo fra imprese nate a chiu-
se di 16 mila. Ovvero il 3,7 per cento
in meno. Se si considera che tra il
2006 eil2007 c’erastato un aumento
record nel saldo di nuove imprese
del 3,5 per cento, & come dire che gli
ultimitremesisisonomangiatiipro-
gressi fatti in precedenza in un inte-
ro anno. Comunque, se si va a guar-
dare ai settori, la situazione non e

Il trend della domanda Pnmi artigiane, valori %

M Consuntivo 1V trim. 2009

-18 Produzione
22 I Ordinativi
21 I Fatturato totale
-16 I Fatturato da export
-33 T Utile lordo
+ Investimenti 3

Fonte: Barometro CNA

Gliinvestimenti nella tecnologia hanno
permesso alla Torneria Metalli di Cucciago

(Como) di superare i momenti difficili

Previsioni | trim. 2010

tative di ripresa e una situazio-
nedeicontidifficiledasostene-
re ancora alungo. Un filo rosso
che accomuna le storie di tre
aziende, per il resto molto di-
verse tra loro, per ubicazione,
settore di attivita e strategie di

business.
Franca Bi-
___ nazzietitolare
conilmarito di
Sottoaccusa Confezioni
lo stato Bilo, azienda
attualedella di Levano nel-
formazione l'aretino, spe-
professionale: cializzata nel
i corsi settore moda
funzionano  donna. «Lacri-
poco e male sic’eedeinne-

gabile — e la
sua premessa
— ma per quel
che ciriguarda
€ un po’ attutita dagli investi-
menti che abbiamo fatto negli
anni passati sul fronte dell’in-
novazione e della qualita». La
scelta piti importante e stata
compiutaunadecinadiannifa,
con il cambio del posiziona-
mento verso la fascia alta del
mercato: «Piuttosto chestarcia
lamentare della concorrenza
straniera, che per altro resta
molto agguerrita nella nostra
zona, abbiamo cercato di anti-
cipare I'’evoluzione del merca-
to,studiandoglispaziancorali-
beri — spiega Binazzi, che ri-
corda l'importanza della sua
laureainScienzesociali—ana-

Il sistema Cna % di imprese per settore

Servizi Comunita

Benessere Sanita

11,11 | 10,56
Cost;ugzi(;r;i Installazione
y \ Impianti
L]
Produzione
16,39 ’ FITA
y 9,72
m®
Alimentare
6,94
Federmoda
’ ‘ 6,11 J
|
Artistico Comunicazione
3,89

uguale per tutti...».

Per chi e peggio?

«Senzadubbio perleimpresearti-
giane del settore edile. Come si sa,
questo &l'ultimo comparto aentrare
in crisi ma e anche l'ultimo arisolle-
varsi. Senonripartonosubitole ope-
re pubbliche ononsiallentanoivin-
colidibilancio peri Comuni e glien-
ti locali la situazione non potra che
peggiorare».

Qual elasituazione sul fronte del

credito?

«Proprio da qui vengono i segnali
migliori. Nell'ultimo trimestre del-
I'anno scorso sembra che si sia in-
vertitalarotta. Ediventato meno dif-
ficile accedere al credito, mentre &
aumentata la disponibilita di finan-
ziamenti. Nonsoperché ciosiaacca-
duto: forse perché le banche si sono
ripatrimonializzate. Certo, puo aver
giocato unruolo anchela caduta nel
numero delle imprese: siccome so-

L'andamento delle imprese italiane

Tassi
0,80
0,60
0,40
0,20

0
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Fonte: Barometro CNA

nomeno diprima, orail credito sidi-
stribuisce meglio».

Che segnali vengono dagli ordi-
nativi?

«Nonsono poi cosibuoni. Nell'ul-
timo trimestre c’é stato un meno 18
per cento anno su anno. Malaridu-
zione tendenziale del primo trime-
stre 2010 si affievolisce a meno 6-7
punti. Quindisi continuaamigliora-
re».

C’e qualcosa di particolare in
questa crisi, qualcosa che non si &
maimanifestato prima?

«Forse una cosa: sembra diventa-
to un optional pagare i fornitori. Le
imprese artigiane che dichiaranoun
peggioramento delle condizioni di
pagamento sono il 55 per cento. Dal
primo trimestre del 2009 questo da-
to € costantemente peggiorato. For-
seeloStatochehafattoscuola. Mala
verita & che oggi gli uffici commer-
ciali delle imprese hanno di fatto
'ordine di pagare i fornitori in ritar-
do. Cosi siscaricano su questi ultimi
icostidel finanziamento che magari
labancanonda,inmododaridurrei
costi finanziari e amplificare 'utile.
Inutile dire che sono le imprese arti-
gianelepilicolpitedaquestosistema
che misembra una sorta diricatto».
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Accesso al credito e liquidita aziendale
Saldo IV trim. 2009; valori %

Disponibilita credito bancario
-8 [l a breve termine

-7 [l a medio/lungo termine

Condizioni di accesso

tempi di concessione 29
tassi di interesse praticati 8
Finanziam. bancari in essere
riduzioni, rientri o revoche 8
tempi di incasso di crediti comm. 52 §

Nell’edilizia la crisi & ancora pesante ma la
“Bertoni” di Maranello I’ha affrontata puntando
su innovazione e professionalita dei dipendenti

personhale qualificato non si tocca

Insieme all inniovazione é una carta decisiva per uscire vincenti dalla crisi

di variazioni %
Fonte: Barometro CNA
Totale imprese
Imprese artigiane
'03 '04 '05 '06 '07 '08

Puntare su qualita e fascia alta del mercato
& stata la carta vincente di “Confezioni Bilo”,
azienda con sede a Levano, nell’aretino

'09

EDI

accoglierebbero volentieri una
possibilita diriqualificazione».
Dalla moda alle costruzioni,
settore in cui opera Impresa
Bertoni, stldiMaranelloin pro-
vincia di Modena. «Nel nostro
compartolacrisie durissimae,
probabilmente, il peggio non &
ancora arrivato — riflette il di-
rettore tecnico Andrea Bertoni
— Nonostante questo, non mi
sognerei mai di licenziare, a
meno di non essere costretto
tassativamente a farlo. Per una
realtacomelanostra, focalizza-
ta soprattutto sulle costruzioni
residenzialidiqualita, il

Dello stesso avviso & Enrico
Benati, titolare della Torneria
Metalli di Cucciago, in provin-
ciadiComo, specializzatainla-
vorazionimeccaniche per con-
toterzi,comelealtredueazien-
de a conduzione familiare: «Gli
investimenti nelle tecnologie
realizzati negli anni di crescita
hanno salvato molte aziende
artigiane come la nostra», ri-
flette adesso. Il resto lo ha fatto
il patrimonio dirisorse umane,
chespesso fainvidia alle azien-
de pilti grandi: «Le professiona-
lita qualificate sono il nostro

valoreaggiuntorispetto

lizzareiproblemiprimachees-
si diventassero cronici». Il pas-
sosuccessivo e statala crescita
sulfrontedel capitale, «perave-
re spalle piirobuste di frontea
mercati soggetti a frequenti
oscillazioni. Oltre a questo, un
limite storico degli artigiani e
stato quello di non percepirsi

re: «Al di 1a della congiuntura,
che nelle ultime settimane ha
mostrato segnali di migliora-
mento, il vero problema e che
nelnostropaesesifaticaarepe-
rire personale qualificato —la-
mentaBinazzi—Lescuole pro-
fessionali hanno perso qualita

negliultimiannieleaziendear-
tigianenonhannolapossibilita
difarsi carico, dasole, della for-
mazione. E’ il momento di una
riforma seria su questo fronte,
partendo da quel grande capi-
tale che e rappresentato dai
tantilavoratoriin mobilita, che

personale ¢ la dote pitt
importante da impie-
gare, la leva da attivare
perintercettareilprima
possibile la ripresa».

Investimenti

alle aziende che porta-
no la concorrenza solo
sul piano dei prezzi —
spiega Enrico Benati —
Abbiamo dieci dipen-

come imprenditori. Invece,
I'attenzione quotidiana ai con-
ti € fondamentale per operare
in mercati che diventano sem-
pre piu complessi».

Oggi Confezioni Bilo & una
realta con 17 dipendenti e un
indotto di circa cinquanta per-
sone, che realizza capi di abbi-
gliamento «dal figurino al pro-
dotto finito» per le grandi
aziende del settore. Nonostan-
te la crisi, I’azienda nell'ultimo
anno ha assunto cinque perso-
ne, quattro delle quali stranie-

LaBancaeuropeain soccorso delle Pmi abruzzesi

L

Banca Europea per gli investimenti (Bei) sosterrale
micro, piccole e medie imprese abruzzesi (comprese
uelle artigiane) con un finanziamento iniziale di
cento milioni di euro quale provvista per gl Istituti
Intermediari. La Regione ha ottenuto la somministrazione
di fondi per cofinanziare gli investimenti delle aziende che
predisporranno progetti efficaci per il recupero o lo
sviluppo dell’attivita produttiva.

Impresa Bertoni ha af-  tecnologie denti e ce li teniamo
frontato la crisi ripor- e studio stretti, anche perché la
tando all'interno alcu-  geimereati Situazioneeconomicae
neattivitain preceden- papne salvato comunque in leggero
za esternalizzate, come molte aziende miglioramento». An-
la carpenteria, e ricor- artigiane che Benati chiama,

rendo agli ammortiz-
zatori sociali. Oltre che
congelando i nuovi in-
vestimenti. La tenuta e
merito anche della riorganiz-
zazione sul fronte dei materia-
li, delle tecnologie e dei proces-
siavviati dallaseconda genera-
zione che e arrivata alla plancia
dicomando unadecinadianni
fa: «Senza quella sterzata, pro-
babilmente avremmo gia chiu-
so», commenta Bertoni.

pero, in causa il deficit
di formazione nel no-
stro paese: «Abbiamo
imparato a fare da soli
per non restare scoperti sul
fronte delle professionalita: or-
ganizziamo i corsi direttamen-
te in azienda, con diversi step
ripetuti negli anni, anche se
questo incide pesantemente
sui costi dell’azienda», €lacon-
clusione.
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